REGULAMIN SKLEPU WIOSLO.PL

I. INFORMACJE O SKLEPIE

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.wioslo.pl/sklep prowadzony jest przez

INARI Adam Grzegorzewski, wydawce Magazynu Kajakowego WIOSLO z siedzibg w Kielcach, ul.
Samsonowicza 2, 25-564 Kielce zarejestrowana pod numerem 20499/02/U, bedaca ptatnikiem VAT o numerze
NIP 959-084-66-29, REGON 292468633; e-mail: redakcja@wioslo.pl, nr telefonu: +48 603 800705.

Il. DEFINICJE

1. Sklep, Sprzedajacy lub Sprzedawca - INARI Adam Grzegorzewski z siedziba w Kielcach,
ul. Samsonowicza 2, 25-564 Kielce zarejestrowana pod numerem 20499/02/U, be¢daca ptatnikiem VAT
0 numerze NIP 959-084-66-29, REGON 292468633.

2. Konsument - Kupujacy bedacy osobg fizyczng, dokonujacy czynnos$ci prawnej (umowy sprzedazy za
posrednictwem Sklepu), niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowg (art.
22(1) Kodeksu cywilnego).

3. Kupujacy - kazdy podmiot sktadajacy zamowienie w Sklepie, w tym Konsument lub podmiot niebgdacy
konsumentem.

4. Zamoéwienie - o§wiadczenie woli Kupujacego, zmierzajace bezposrednio do zawarcia umowy sprzedazy

towarow na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu okreslajace, co najmniej rodzaj i liczbg Towardow.

I1l. OFERTA SKLEPU
1. Oferta prezentowana na stronie sklepu nie jest oferta handlowa w rozumieniu Kodeksu cywilnego i stanowi
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.
2. Momentem zawarcia umowy jest moment potwierdzenia przyj¢cia Zamoéwienia przez Sklep, czyli moment
potwierdzenia przyj¢cia do realizacji zamdwienia przez obstuge sklepu.
3. Prezentowane ceny sg wyrazone w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT.
4. Do kazdego wysylanego zamowienia zataczamy specyfikacje sprzedazy i faktur¢ VAT na Zyczenie

kupujacego.

IV. ZAMOWIENIA

1. Zamoéwienia moga by¢ sktadane droga elektroniczna za posrednictwem formularza zamowien (koszyka) na
stronie sklepu, poprzez e-mail lub telefonicznie.

2. Zlozenie zamowienia przez Kupujacego stanowi ztozenie przez niego oferty zawarcia umowy sprzedazy. Do
zawarcia umowy dochodzi w chwili przyjecia tej oferty przez sklep bez zastrzezen.

3. Termin realizacji zamowienia jest liczony od daty potwierdzenia danych niezbednych do przygotowania
zamoOwienia.

4. Zamodwienia sg realizowane w terminie 3 dni roboczych (od otrzymania przez Sprzedawce potwierdzenia
zgodnosci zamowienia) z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz soboét i niedziel. Przez
realizacj¢ zamoOwienia w niniejszym regulaminie rozumie¢ nalezy przekazanie zakupionego towaru
podmiotowi odpowiedzialnemu za dostarczenie towaru do Kupujacego.

5. Sprzedawca moze kontaktowac si¢ z Kupujacym celem potwierdzenia zamowienia, danych teleadresowych,
czy ustalen wynikajacych z tre§ci zawartych w komentarzu do zaméwienia.

6. Zamowienia wysylane za posrednictwem kuriera sg dorgczane w terminie do 48 godz. liczac od daty
realizacji zamowienia.

7. W przypadku opdznien w dorgczeniach przesytek sprzedawca prosi Kupujacego o powiadomienie o

zaistnialej sytuacji droga telefoniczng lub e-mailowa (prosimy poda¢ nr zamowienia i dane teleadresowe).



Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za podanie przez Kupujacego niepeinych lub nieprawidtowych
danych teleadresowych. Koszty zwiazane z wysytka na nieprawidtowy adres jak i ponowna wysytka na
poprawny adres ponosi Kupujacy.

Kazdy komentarz do zamoéwienia bedzie czytany i uwzgledniany w miar¢ mozliwosci Sprzedawcy.

V. PLATNOSCI
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen towaréw znajdujacych si¢ na stronie internetowej,
wprowadzania nowych towarow do oferty, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych badz
wprowadzania w nich zmian. Zamdwienia ztozone realizowane sg na warunkach obowiazujacych w chwili
ich ztozenia, wszelkie pdzniejsze zmiany cen towardw, czy innych elementow objetych zamdowieniem nie
maja wptywu na ksztalt wezesniej zawartej umowy sprzedazy. Znizka wynikajaca z kupondow rabatowych
dotyczy tylko oznaczonych produktéw i nie sumuje si¢ z innymi promocjami.
Za ZamoOwienia mozna zaptaci¢ w nastepujacy sposob:

a. platnos¢ przelewem bankowym na konto Sprzedawcy (przy czym przy dokonywaniu przelewu
prosimy wskazac¢ dane Sprzedawcy, a w tytule przelewu prosimy wpisa¢ nr zamowienia).
Zamowienie zostanie wykonane po zaksi¢ggowaniu ptatnosci na koncie Sprzedawcy,

b. platno$¢ poprzez terminal internetowy karta, za posrednictwem portalu obstugujacego ptatnosci
elektroniczne,

C. platno$¢ poprzez terminal internetowy przelewem elektronicznym - za posrednictwem
internetowego systemu transakcyjnego PayU.

W przypadku, gdy ptatnos¢ za Zamowienie bedzie nizsza od podanej w zamdéwieniu, sprzedawca
poinformuje Kupujacego o koniecznosci doptaty. Zamowienie bedzie wystane po zaksiggowaniu doptaty.
W przypadku, gdy ptatnos¢ za Zamoéwienie bedzie wyzsza od podanej w zamowieniu, Sprzedawca
poinformuje Kupujacego o zaistniatej sytuacji z prosba o podanie nr konta bankowego celem zwrdcenia
powstatej nadptaty. Nadptata zostanie zwrocona w terminie najpdzniej w terminie 5 dni roboczych od

otrzymania informacji 0 numerze konta od Kupujacego.

V1. KOSZTY WYSYLKI
Koszty wysytki krajowej nierejestrowanej zawarte sa w cenie produktu dla prenumeraty Magazynu
Kajakowego WIOSLO, pod warunkiem, ze jej rozpoczgcie badz kontynuacja bedzie nastgpowac od
biezacego numeru lub przysztych wydan.
Koszty wysytki krajowej nierejestrowanej w zryczattowanej kwocie 5 zt dotycza dostepnych numeréw
archiwalnych Magazynu Kajakowego WIOSLO oraz numeru biezacego.
Koszty wysytki krajowych przesytek rejestrowanych wynoszg maksymalnie 25 zt, a realizacja takich
zaméOwien nastgpowacé bedzie za posrednictwem kuriera z dor¢czeniem na adres lub do odbioru w

paczkomacie.

VIl. ODSTAPIENIE OD UMOWY W PRZYPADKU ZAWARCIA UMOWY NA ODLEGLOSC
Kupujacy bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od umowy sprzedazy towarow zakupionych u Sprzedawcy
bez podawania jakiejkolwiek przyczyny, sktadajac stosowne o$wiadczenie na piSmie w terminie 14 dni
liczac od dnia wydania towaru, tj. od dnia dostarczenia towaru Konsumentowi lub odbioru towaru przez
Konsumenta.

W przypadku, gdy Konsument ztozy jedno Zamdwienie obejmujace wiele towarow, ktore sg dostarczane
osobno, partiami lub cz¢$ciami, termin czternastodniowy nalezy liczy¢ od momentu dostarczenia

ostatniego towaru, partii lub czesci.
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Prawo odstapienia od umowy bez podania przyczyny nie przystuguje Konsumentowi w wypadkach
okreslonych w obowiazujacych przepisach, a to w odniesieniu:

a. jezeli Konsument jest zobowiazany do zaptaty kwoty nieprzekraczajacej pigédziesieciu ztotych,

b. umowy o dostarczanie dziennikéw, periodykdéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate,

c. o dostarczanie tre$ci cyfrowych, ktore nie sa zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie
$wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy i po poinformowaniu go przez przedsigbiorc¢ o utracie prawa odstagpienia od umowy,

d. w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

e. w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki
termin przydatnos$ci do uzycia,

f. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktorej
po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzglgdu na ochron¢ zdrowia lub ze wzgledow
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

g. w ktérej przedmiotem §wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swéj charakter,
zostaja nieroztacznie polaczone z innymi rzeczami.

W przypadku odstgpienia od umowy bez podania przyczyny, Kupujacy bedacy Konsumentem ma obowigzek
zwrocié¢ zakupiony towar Sprzedawcy lub przekazaé go osobie uprawnionej przez Sprzedawce
niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktorym odstgpit od umowy. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.

Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$§wiadczenia
Konsumenta o odstapieniu od umowy, zwréci¢ Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia rzeczy. Jezeli Konsument wybral sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy
zwyktly sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedajacego, Sprzedajacy nie jest zobowiazany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego kosztow drozszego sposobu dostarczenia towaru. Konsument
ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze si¢ dla niego
z zadnymi kosztami.

Sprzedajacy moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnos$ci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania
rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastapi wczes$niej.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
Kupujacy niebedacy Konsumentem nie ma uprawnienia do odstapienia od umowy, o ktéorym mowa w
niniejszym regulaminie. Wobec takich Kupujacych zasady i terminy odstapienia od umowy reguluja
przepisy Kodeksu cywilnego.

W razie odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawarta, a Konsument jest zwolniony z wszelkich
zobowiazan. To, co strony §wiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta
konieczna w granicach zwyktego zarzadu, w terminie 30 dni od odstapienia od umowy - w przypadku
$wiadczen Konsumenta albo od otrzymania o§wiadczenia o odstapieniu od umowy - w przypadku §wiadczen

Sprzedajacego.

VIIl. ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY TOWAROW

Sprzedajacy ma obowiazek dostarczy¢ towar wolny od wad.
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Niezaleznie od uprawnien z tytutu r¢kojmi za wady, wybrane produkty prezentowane na stronie Sklepu
objete sa gwarancja producenta. Informacje o szczegdtach gwarancji znajduja si¢ w opisie poszczegdlnych
produktow.
Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa. W szczegdlnos$ci rzecz sprzedana jest
niezgodna z umowa, jezeli:
a. nie ma wlasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony
albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia,
b. nie ma wtasciwos$ci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnit Kupujacego, w tym przedstawiajac
probke lub wzor,
c. nie nadaje si¢ do celu, o ktorym Kupujacy poinformowat Sprzedawce przy zawarciu umowy,
a Sprzedaweca nie zgtosit zastrzezenia, co do takiego jej przeznaczenia,
d. zostala Kupujagcemu wydana w stanie niezupetnym.
Jezeli Kupujacym jest Konsument, a wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia
wydania rzeczy sprzedanej, domniemywa si¢, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili przejscia
niebezpieczenstwa na Kupujgcego (wydania towaru).Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem
Kupujacego, jezeli rzecz sprzedana stanowi wlasno$¢ osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzona prawem
osoby trzeciej, a takze jezeli ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzaniu rzecza wynika z decyzji lub
orzeczenia wlasciwego organu; w razie sprzedazy prawa Sprzedawca jest odpowiedzialny takze za istnienie
prawa
Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli Kupujacy wiedzial o wadzie
w chwili zawarcia umowy.
Gdy przedmiotem sprzedazy sg rzeczy oznaczone tylko co do gatunku albo rzeczy majace powstaé
W przysztosci, Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnos$ci z tytutu r¢kojmi, jezeli Kupujacy wiedziat
0 wadzie w chwili wydania rzeczy. Postanowienia tego nie stosuje si¢, gdy Kupujacym jest Konsument.
Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktore istniaty w chwili przejscia
niebezpieczenstwa na Kupujacego (wydania towaru) lub wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej
w tej samej chwili.
Jezeli rzecz sprzedana ma wade, Kupujacy moze ztozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstapieniu od
umowy, chyba ze Sprzedawca niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujacego wymieni
rzecz wadliwg na wolng od wad albo wadg¢ usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz
wymieniona lub naprawiana przez Sprzedawce albo Sprzedawca nie uczynit zado$¢ obowiazkowi wymiany
rzeczy na wolng od wad lub usunigcia wady.
Jezeli Kupujacym jest Konsument, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia wady zadad
wymiany rzeczy na wolna od wad albo zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuni¢cia wady, chyba ze
doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowa w sposdb wybrany przez Kupujacego jest niemozliwe albo
wymagaloby nadmiernych kosztow w pordwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce. Przy
ocenie nadmierno$ci kosztoéw uwzglednia si¢ warto$¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej
wady, a takze bierze si¢ pod uwage niedogodnosci, na jakie narazalby Kupujacego inny sposob
zaspokojenia.
Obnizona cena powinna pozostawa¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej wartos§¢
rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.
Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.
Jezeli rzecz sprzedana ma wade¢, Kupujacy moze zada¢ wymiany rzeczy na wolna od wad albo usunigcia

wady.
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Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwa na wolna od wad lub usuna¢ wad¢ w rozsadnym czasie
bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujacego.

Sprzedawca moze odmoéwi¢ zado§éuczynienia zadaniu Kupujacego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z
umowa rzeczy wadliwej w sposob wybrany przez Kupujacego jest niemozliwe albo w porownaniu z drugim
mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci z umowa wymagatoby nadmiernych kosztow. Jezeli
Kupujacym jest przedsigbiorca, sprzedawca moze odmowi¢ wymiany rzeczy na wolna od wad lub usunigcia
wady takze wtedy, gdy koszty zado$¢uczynienia temu obowiazkowi przewyzszaja ceng rzeczy.

Kupujacy, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany dostarczy¢ lub przestac rzecz
wadliwa na adres Sprzedajacego wskazany w niniejszym regulaminie.

Jezeli Kupujacy bedacy Konsumentem zazadat wymiany rzeczy lub usunig¢cia wady albo ztozyt
o$wiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajac kwoteg, o ktéra cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie
ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie czternastu dni, uwaza si¢, ze zadanie to uznat za uzasadnione.
Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uplywem dwoch
lat od dnia wydania rzeczy Kupujacemu.

Roszczenie o usunigcie wady lub wymiang rzeczy sprzedanej na wolng od wad przedawnia si¢ z uptywem
roku, liczac od dnia stwierdzenia wady. Jezeli Kupujacym jest Konsument, bieg terminu przedawnienia nie
moze zakonczy¢ si¢ przed uptywem terminu okre§lonego w ust. 17 powyzej.

W terminach okreslonych w ust. 18 powyzej Kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstagpieniu od umowy
albo obnizeniu ceny z powodu wady rzeczy sprzedanej. Jezeli Kupujacy zadal wymiany rzeczy na wolng od
wad lub usunig¢cia wady, bieg terminu do ztozenia o§wiadczenia o odstapieniu od umowy albo obnizeniu
ceny rozpoczyna si¢ z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub usunig¢cia wady.

W odniesieniu do Kupujacych niebedacych Konsumentami Sprzedajacy wytacza r¢kojmi¢ za wady prawne

i fizyczne.

IX. PROCEDURA REKLAMACIJI
Kupujacy moze zgtosi¢ reklamacj¢ na adres e-mail redakcja@wioslo.pl lub pisemnie na adres
Sprzedajacego wskazany w niniejszym regulaminie.
W reklamacji nalezy oznaczy¢ numer zamowienia, date odbioru towaru, opisa¢ zgtoszony problem, termin
jego stwierdzenia i wskaza¢, czego Kupujacy si¢ domaga (naprawy, wymiany towaru na wolny od wad,
obnizenia ceny). W przypadku wystgpienia wady istotnej Kupujacy moze ztozy¢ o§wiadczenie o odstgpieniu
od umowy.
Reklamowany towar nalezy dostarczy¢ na adres Sprzedajacego wskazany w niniejszym regulaminie lacznie
z reklamacja.
Sprzedajacy rozpatruje reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji i reklamowanego
towaru i informuje Kupujacego o wyniku postgpowania reklamacyjnego.
W przypadku, gdyby rozpatrzenie reklamacji w terminie 14-dniowym bytoby niemozliwe, w szczegdlnosci
ze wzgledu na koniecznos$¢ uzyskania wyjasnien od producenta rzeczy, Sprzedajacy w tym terminie
poinformuje Kupujacego o opdznieniu i jej przyczynach oraz wskaze termin rozpatrzenia reklamacji.
W przypadku, jezeli reklamacja jest zasadna, na zadanie Kupujacego Sprzedajacy ponosi koszty przestania
reklamowanego towaru i reklamacji Sprzedajagcemu. Kupujacy powinien wskaza¢ poniesione koszty i
sposob ich zwrotu Kupujacemu. W przypadku, jezeli reklamacja jest niezasadna, koszty przesytki ponosi
Kupujacy.

Sprzedawca nie odbiera przesytek za pobraniem.

X. USZKODZENIA I BRAKI W TRANSPORCIE, OPOZNIENIA



W przypadku, gdy dorgczona przesytka begdzie nosita znamiona uszkodzenia tj. zgniecenia, zamoczenia
opakowania, naderwania tasm zabezpieczajacych, przerwania ciaglto$ci opakowania prosimy o spisanie
protokotu szkody i nie przyjmowanie przesytki. Jako przyczyne nieodebrania przesytki prosze podac -
rodzaj uszkodzenia jaki byt widoczny.
O sytuacji wskazanej w pkt. 1 powyzej prosz¢ powiadomi¢ Sprzedawce telefonicznie lub mailowo.
W przypadku, gdy dorgeczona przesytka nie nosita znamion uszkodzenia, a zawarto$¢ ulegta zniszczeniu lub
przesytka nie byta kompletna - prosimy o pilny kontakt ze Sprzedawca telefonicznie lub mailowo.
W przypadku przesytki kurierskiej Kupujacy ma prawo sprawdzié¢ zawartos$¢ przesytki w obecnosci Kuriera
po odebraniu przesylki tj. po ztozeniu podpisu na liscie przewozowym. W przypadku stwierdzenia
niezgodnos$ci zawartos$ci przesytki z zamowieniem Kupujacy powinien spisa¢ protokot z kurierem. Nie
spisanie protokotu nie jest rownoznaczne z wygasnigciem prawa Kupujacego do ztozenia reklamacji.
Protokot jest jednak pomocny i skraca procedur¢ reklamacji. W przypadku braku protokotu w opisane;j
sytuacji po stronie Kupujacego powstaje obowiazek udowodnienia, iz przesytka dotarta uszkodzona lub
nieckompletna. W przypadku opdznienia w doreczeniu przesytki przez Poczte Polska lub kuriera Kupujacy
jest proszony o zgltoszenie tego przypadku Sprzedawcy, a Sprzedawca dotozy wszelkich staran celem
wyjasnienia sytuacji.
W przypadku zaginigcia przesytki Sprzedawca po otrzymaniu zgtoszenia od Kupujacego ztozy reklamacje
do Poczty Polskiej lub kuriera. Sprzedawca dotozy wszelkich staran, aby zrealizowa¢ Zaméwienie.
W przypadku okreslonym w pkt. 5 powyzej:
a. Po zlozeniu reklamacji u przewoznika, Sprzedawca zobowigzuje si¢ wysta¢ ponownie zamowienie
do Kupujacego (z uwzglednieniem stanéw magazynowych i mozliwo$ci sprowadzenia towaru i
ustalen z Konsumentem) lub zwréci¢ rownowarto$¢ Zamdowienia na wskazane konto bankowe lub
adres wskazany przez Kupujacego. W przypadku gdyby jednak zaginiona przesytka zostala
doreczona jest zobowigzany do odmowy odbioru lub w przypadku odebrania - odestania jej na
koszt Sklepu, lub
b. Po zlozeniu reklamacji u PrzewozZnika, Sprzedawca zobowigzuje sie skontaktowa¢ z Kupujacym
celem ustalenia czy Kupujacy bedzie oczekiwat na wynik reklamacji, czy tez Sprzedawca ma
wysta¢ ponownie Zaméwienie (lub zwréocié rOwnowarto$¢ zamowienia) przy jednoczesnym
zobowigzaniu Kupujacego do odestania pierwszej przesytki w przypadku jej dorgczenia, lub
c. Poztozeniu reklamacji u Przewoznika, Sprzedawca czeka na rozstrzygnigcie reklamacji i dokonuje
ponownej wysytki zamowienia lub zwrotu zaptaty za zamowienie dopiero po otrzymaniu wyniku

reklamacji.

XI. DANE OSOBOWE
Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych informujemy, iz dane osobowe
Kupujacych sg przechowywane w zbiorze danych INARI Adam Grzegorzewski, wydawcy Magazynu
Kajakowego WIOSLO z siedzibg w Kielcach, ul. Samsonowicza 2, 25-564 Kielce zarejestrowana pod
numerem 20499/02/U, bedaca ptatnikiem VAT o numerze NIP 959-084-66-29, REGON 292468633. Dane
osobowe zbierane sa wylacznie na potrzeby referencyjne oraz realizacji zamowien przez Sklep
i przetwarzane w celu realizacji dziatalnosci gospodarczej, z zachowaniem wymogow zabezpieczenia
danych okre§lonych w ustawie o ochronie danych osobowych. Kazdy z Kupujacych dysponuje prawem
wgladu do swoich danych, poprawiania, zadania zaprzestania przetwarzania danych oraz prawem
sprzeciwu, ktore nalezy zglosi¢ do siedziby Sprzedajacego w formie pisemne;j.
Sprzedajacy jest uprawniony do przechowywania danych osobowych Klienta i przetwarzania ich zgodnie

z tresciag zgod wyrazonych przez Klienta.
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Sprzedajacy nie odpowiada za szkody wyrzadzone w wyniku udostgpnienia przez Kupujacego osobom
trzecim hasetl, dostepow do podanego konta mail, loginéw, linkow do $ledzenia zamodwienia oraz innych
danych niepublicznych przekazanych w celu realizacji zamowienia lub tez jezeli osoba trzecia weszta
W posiadanie tych danych niezgodnie z prawem (kradziez danych osobowych, wlamania do systemow

informatycznych, wtamania na konta pocztowe).

.POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM PRZEZ SKLEP INTERNETOWY

USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

W zakresie ustug §wiadczonych droga elektroniczng przez Sklep Internetowy, niniejszy Regulamin stanowi
regulamin §wiadczenia ustug droga elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna.
Sklep Internetowy nieodptatnie udostepnia ustugobiorcom niniejszy Regulamin przed zawarciem umowy o
$wiadczenie ustug droga elektroniczng, takze w taki sposob, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i
utrwalanie tre§ci Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktorym postuguja si¢ ustugobiorcy.
W szczegolnosci ustugobiorcy moga bez jakichkolwiek ograniczen pobieraé¢ regulamin ze strony Sklepu
jako plik w formacie HTML, zapisywa¢ regulamin na posiadanych no$nikach pamieci oraz wydrukowaé go
w dowolnej ilo$ci egzemplarzy.
Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez Sklep Internetowy sg nastepujace:

a. zawieranie umow sprzedazy on-line.

b. serwis subskrypcyjny - zapisanie si¢ do listy odbiorcéw jest dobrowolne.
Warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczng, a w szczegdlnosci wymagania techniczne niezb¢dne do
wspolpracy z systemem teleinformatycznym, ktéorym postuguje si¢ Sklep Internetowy sg nastepujace:

a. potaczenie z siecig Internet,

b. przegladarka internetowa umozliwiajgca wySwietlanie na ekranie komputera dokumentow

hipertekstowych (HTML),

c. klient poczty elektronicznej.
Zakazane jest dostarczanie przez ustugobiorcéOw tresci o charakterze bezprawnym.
Warunki zawierania umoéw o §wiadczenie ustug droga elektroniczng okre§lone zostaty niniejszym
regulaminie.
Tryb postgpowania reklamacyjnego okreslony jest w cz¢sci IX niniejszego regulaminu i stosuje si¢
odpowiednio do ustug §wiadczonych droga elektroniczng.
Sklep informuje, ze korzystanie z ustug §wiadczonych droga elektroniczng za posrednictwem sieci Internet
wiaze si¢ z ryzykiem.
Sklep Internetowy przesyta kupujacemu e-maile, w ktorych potwierdza otrzymanie zamowienia, ewentualne

otrzymanie platnosci, przyj¢cie zamowienia do realizacji i przebieg realizacji zamdéwienia.

XII. POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin podlega prawu polskiemu.
Wtasciwos$¢ sadu w sporach zwigzanych ze stosunkami regulowanymi niniejszym regulaminem jest
przemienna (art. 31-34 Kodeksu postgpowania cywilnego). Powodztwo mozna wytoczy¢ przed sagdem:
- wlasciwym wedlug siedziby pozwanego, lub
- wlasciwym wedtug siedziby Sprzedajacego, lub
- wilasciwym dla miejsca wykonania umowy (w przypadku przestania rzeczy Klientowi do oznaczonego
miejsca jest to wskazane przez Klienta miejsce, w pozostatych przypadkach miejsce wydania towaru

Kupujacemu).



Zdjecia i informacje zawarte na stronie sklepu stanowia wtasno§¢ Sprzedawcy i nie moga by¢
wykorzystywane przez inne podmioty bez wyraznej zgody Sprzedawcy.

Regulamin obowigzuje od dnia 19.12.2023 r. Zmiany regulaminu be¢da publikowane na stronie Regulamin
Sklepu.



